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Übersicht

Processus SOA

E-Licensing ist eine Anwendung des Bundesamtes für 
Kommunikation (BAKOM), die die Online Vergabe von 
Funkkonzessionen ermöglicht. Sie steht Firmen, Bürgern und 
Behörden, die eine Konzession für den Betrieb einer Funkanlage 
benötigen zur Verfügung (www.elicensing.admin.ch). 

Die Anwendung nutzt ein serviceorientiertes  eGovernment-
 Framework mit wieder verwendbaren Architekturelementen für 

sichere Online Transaktionen und mehrfach verwendbaren Services 
für Access-

 
und Identitymanagement sowie ePayment. 

Das Framework, ein Baukasten mit vorgefertigten Funktionen und 
Sicherheitselementen für den elektronischen Behördenverkehr, kann 
von allen interessierten Ämtern der Bundesverwaltung genutzt 
werden. Die Bereitstellung von neuen Online Angeboten kann 
dadurch wesentlich vereinfacht werden.

http://www.elicensing.admin.ch/


Strategische Einbindung

Kapitel 3 Kapitel 4 Kapitel 5

Die E-Government-Strategie Schweiz will mit abgestimmten Prozessen 
in der öffentlichen Verwaltung Synergien nutzen. 

Dazu gehören auch die Standardisierung und die gemeinsame Nutzung 
von Lösungen. Einerseits soll die effiziente Bereitstellung neuer 
Leistungen für Wirtschaft und Bürger gefördert und andererseits die 
Kosten für Entwicklung und Bereitstellung stark reduziert werden 
(www.isb.admin.ch/themen/strategien).

Die Strategie für Informations-
 

und Kommunikationstechnologien IKT 
der schweizerischen Bundesverwaltung setzt auf die E-Government-

 Strategie Schweiz auf und plant einen breiten Einsatz von 
serviceorientierten Architekturen.  Die bundesweite Governance

 
erfolgt 

über ein Programm des Informatikstrategieorgans Bund.

Die Konzeption von E-Licensing orientiert sich an diesen 
übergeordneten strategischen Grundsätzen.

http://www.isb.admin.ch/themen/strategien/00071/


Strategische Einbindung der Grundsätze –
 serviceorientiert, modular, wieder verwendbar

Kapitel 2 Kapitel 3 Kapitel 5

Konzepte und Architekturen
Anwendung E-Licensing

und
eGovernment-Framework

IKT Strategie Bund mit 
Teilstrategie SOA 
Bund

E-Government-

 Strategie Schweiz



Der Lösungsansatz für E-Licensing

Moderne Anwendungsarchitektur
•

 
Aufbau einer zeitgemässen und sicheren Anwendungsarchitektur 
für echte Online Prozesse mit der Bundesverwaltung mit wieder 
verwendbaren Architekturelementen und mehrfach nutzbaren 
Services.

‚Proof of Concept‘
 

mit Pilotanwendung
•

 
Realisierung einer Pilotanwendung für die elektronische und 
medienbruchfreie Vergabe von Funkkonzessionen als Basis für ein 
künftig umfassendes Online Angebot des BAKOM.

Einsatz von offenen Standards
•

 
Nutzung von offenen Standards und Einbindung bestehender 
Geschäftslogik.

Erfahrungen nutzen
•

 
Die Erfahrungen aus dem Pilotprojekt fliessen in übergeordnete 
Strategien und Standardisierungsverfahren der Bundesverwaltung 
ein und ermöglichen so eine breite und wirtschaftliche Nutzung der 
wieder verwendbaren Services und Architekturbausteinen.

Kapitel 3 Kapitel 4 Kapitel 5



Komponenten des eGovernment-Framework

Sichere Architektur für Online Transaktionen
•

 
Eine neue Netzzonenarchitektur mit einer ‚Shared

 
Service Zone‘

 und einem zonenübergreifenden ‚Enterprise Service Bus‘
 

sorgt für 
sichere und synchrone Transaktionen vom Internet bis zu den 
Backendsystemen innerhalb der Bundesverwaltung.

Access-
 

und Identity-Management Services
•

 
Services für die Verwaltung der Benutzer und die Zutrittskontrolle 
stehen zentral zur Verfügung. Die Autorisierung an den 
nachgelagerten Anwendungen erfolgt über ein elektronisches 
‚Token‘.

ePayment Service
•

 
Der Service nutzt eine kommerzielle Zahlungsplattform und ist 
medienbruchfrei in die elektronischen Finanzprozesse der 
Bundesverwaltung integriert.

Processus SOA



Erwartungen und Nutzen

Kundennutzen
•

 
Den Kunden wird rund um die Uhr ein einfacher, zeitsparender 
Kontakt mit dem BAKOM ermöglicht.

Geschäftsabwicklung
•

 
Die Geschäfte können effizienter abgewickelt werden. Die 
vollständig elektronischen, medienbruchfreien Prozesse erlauben 
eine weitgehende Automatisierung der Geschäftsabwicklung.

Auswirkungen auf die Anwendungslandschaft
•

 
Online Anwendungen können künftig aus Standardkomponenten 
und Fachkomponenten zeitsparend und kostengünstig 
zusammengestellt werden. Durch den Einsatz von 
Standardlösungen für Teilprozesse wird die Bereitstellung für eine 
einzelne Organisationseinheit bedeutend vereinfacht. Die 
Geschäftsfunktionen werden nur an einem Ort bereitgestellt, Daten 
nur an einem Ort verwaltet und gespeichert.

Übergeordneter Nutzen
•

 
Das Pilotprojekt soll einen aktiven Beitrag zur Förderung von 
eGovernment in der Bundesverwaltung und zur Umsetzung der E-

 Government-Strategie Schweiz leisten.

Kapitel 3 Kapitel 4 Kapitel 5



Übergreifende Zusammenarbeit

Kapitel 3 Kapitel 4 Kapitel 5

Das Projekt erforderte eine interdepartementale  Zusammenarbeit.
 Das Generalsekretariat des Eidgenössischen Finanzdepartements 

(GS-EFD) und das Bundesamt für Kommunikation (BAKOM) 
erarbeiteten eine Studie mit den grundlegenden Konzepten.

Der Auftrag zur Realisierung des eGovernment-Framework wurde 
einem internen Leistungserbringer der Bundesverwaltung, dem 
Bundesamt für Informatik und Telekommunikation (BIT), übertragen.

Die strategische und regulatorische Verankerung erfolgt nun über das  
Informatikstrategieorgan Bund (ISB).

In allen Phasen wurden erfahrene Firmen für die Konzeption der 
Architektur und Softwareentwicklung aus der Privatwirtschaft 
eingesetzt.



Zusammenspiel der Services (vereinfacht)
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Schichtenarchitektur und Netzzonen

Processus SOA
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Screenshot: E-Licensing
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Screenshot: Registrierung
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Screenshot: Bestellen

Processus SOA



Screenshot: „After Sales“
 

Dienstleitungen
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Screenshot: Zahlen

Processus SOA



Kontakte und weitere Informationen

Processus SOA

Bundesamt für 
Kommunikation

Bruno Frutiger
Leiter Informatik und Organisation
bruno.frutiger@bakom.admin.ch

Zukunftstrasse 44
CH-2503 Biel
+41 32 327 55 20

Bundesamt für 
Kommunikation

Véronique Gigon
Vizedirektorin
veronique.gigon@bakom.admin.ch

Zukunftstrasse 44
CH-2503 Biel
+41 32 327 54 48

Unsere Partner:
www.bit.admin.ch
www.efd.admin.ch
www.isb.admin.ch

Unser Amt:
www.bakom.admin.ch

mailto:bruno.frutiger@bakom.admin.ch
mailto:veronique.gigon@bakom.admin.ch
http://www.bit.admin.ch/
http://www.efd.admin.ch/
http://www.bakom.admin.ch/
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