Deutsche
' Rentenversicherung

”  Bund

Elektronische

Ubermittlungsersuchen

Moderne Amtshilfe im Internet

« kiirzere Bearbeitungszeit
» Wegfall von Papier- und Portokosten
 kein automatisierter Datenabruf

Ein Projekt im Rahmen der Optimierungs- und
Automatisierungsmalinahmen der DRV Bund 1



. . . - ggg::;r\;grsicherung
Ubermittlungsersuchen an die DSRV Bund

In Zahlen

Die DSRV

erhalt

taglich rund 500

Schriftsticke auf Papier
zu Ubermittlungsersuchen nach § 74a Abs. 1 SGB X

Die Rentenversicherungstrager erhalten etwa nochmal so viel.

(Die DSRYV als IT-Geschaftsbereich hat aber keine Sachbearbeitung)



- ggg::;r\;grsicherung
Bearbeitungsruckstande im Papierverfahren Bund

Jahrlich bekommen wir
130.000 dieser Anfragen —
und es werden immer mehr!

{,\\\":.‘yf

Kein Fall wird erfasst,
kann daher nicht nachverfolgt werden.

Bei Ruckstanden
haufig Doppelanfragen und Erinnerungen.

Momentaufnahme 2/2015
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Deutsche
Rentenversicherung

Warum kann die DSRV so gute a ...
Auskunfte erteilen?

Fallgruppe Anzahl
- Gestorbene Versicherte 30.799.978
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Kommunikationspartner der DSRV Bund

Leistungsfahiger Datenaustausch zwischen Burger und
Verwaltung, BehoOren, Sozialleistungstrager und Justiz

Zoll Rentenversicherungstrager

- gi::i;r\:'eersicherung Sozialhilfe
Arbeitgeber ZOLL Wohngeld

Grundsicherung
* Bundesministerium EU Staaten
der Finanzen
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in diesem Verfahren vor allem: Kommunen und Landkreise




Deutsche
Rentenversicherung

Ubermittlungsersuchen bisher Bund

Etwa 130.000 Anfragen pro Jahr zu Adressen oder Arbeitgebern
gelangen Uber den Umweg DSRV an den zustandigen RV-Trager

+ Adresse Postweg Manﬂﬁléepii?w:étung
+ Arbeitgeber
/ Manuelle Bearbeitung
Adressenermittlung DSRV
E:::::’v‘grsicherung Al’beltg ebel’

Manuelle Bearbeitung I \léerstlc}h?]rungsnummer
RV-Trager VSNR und ontotuhrer

Kontoflihrer
[ Postweg ]




. . . - Sggigfxcgrsicherung
Beauftragung fur die Entwicklung Bund

Die Automatisierung der Geschaftsprozesse durch elektronische
Kommunikation ist auch ein strategisches Ziel der Deutschen
Rentenversicherung.

Um die Optimierung und Automatisierung optimal zu unterstltzen,
haben die zustandigen Gremien der DRV festgelegt, dass mdglichst
alle Verfahren mit externen Partnern, die bisher noch nicht
elektronisch ablaufen, in den elektronischen Datenaustausch
Integriert werden.

Dazu werden im Besonderen strukturierte Daten bendétigt,
die maschinell in den Workflow einfliel3en.



Deutsche
Rentenversicherung

Das neue elektronische Ubermittlungsersuchen Bund
Kein Postweg! * PStGB
o ¥, d Gemeindebu

Kein Medienbruch!

Web-Anwendung

https-Verbindun
B 2 mit https-Verbindung

Der Computer sucht...

..und der Mensch entscheidet!

Freischaltung Zugriff auf Stammsatz

der Ruckantworten und Basisdatei
bei DSRV online bei DSRV
Verfahren pro Monat
elektronische Ubermittlungsersuchen (Pilot) 1000 Anfragen

Bearbeitungsdauer unter 1 Tag



Optimierung und Automatisierung
bei der DSRV

* Weniger Briefe

« Entlastung der Rentenversicherungstrager

« Schnelle Rickantworten

« Sendungsverfolgung online

« Keine Doppelanfragen oder Erinnerungen mehr

* Mehr Zeit fur neue Aufgaben

en



Deutsche
Rentenversicherung

Derzeit monatlich Bund
rund 1.000 Anfragen im Testbetrieb

¥ 92 % konnen eindeutig genau einem Versicherten zugeordnet werden
® 3 % der Falle werden Uber manuelle Nachbearbeitung zugeordnet
3 % der Falle werden nicht gefunden (werden als "Fehlanzeige" abgelehnt)

© 2 % Falle werden aus rechtlichen Grunden abgelehnt
(Uber das System oder durch die Sachbearbeitung)
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Deutsche
Rentenversicherung

Einmalige Registrierung NOVA | o
Authentifizierung bei jedem Aufruf tGber eLogin

Kontrast  Startseite Sprache Hilfe  Kontakt
Deutsche

Rantesvessichurig Wir sichern Generationen. D A I s

Datenstelle der Trager der Rentenversicherung

Version: 3.0.1.test - Build-Datum: 02.04.2015

Verfahren und zugehdrige Rolle wéahlen
ANMELDUNG ) ) ) o
Sie sind fOr folgende Verfahren zugelassen. Bitte treffen Sie eing Auswahl!
Raltenzuswahi Verfahren: [ elektronische Ubermittungsersuchen - Externe User ~
Personlicher Bereich Rolle Anfrage Ubermittlungsersuchen v
Anfrage Ubermittlungsersuchen

IHRE AKTUELLE ANMELDUNG: A olde
V390452 - Hartmann, Jirgen

Abmeldung

© 2015 Wir sichern Generatiohen - Die Deutsche Rentenversicherung | Impressum | Datenschutz

11



Deutsche
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Anfragende Stelle Bund

Elektronisches Ubermittlungsersuchen

Neue Anfrage stellen Herzlich Willkommen.

Dieses Verfahren wird lhnen von der Datenstelle der Trager der Rentenversicherung (DSRY) zur
Verflgung gestellt.

Meine Ubermittlungsersuchen

Ihre aktuelle Anmeldung
Y¥390452 - Hartmann, Jirgen

Abmelden

Sie haben folgendes
Verfahren gewahlt

Elekronisches Ubermittiungsersuchen

Verfahrenswechsel
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Anfragende Stelle e

Elektronisches Ubermittlungsersuchen

Angemeldet als Jiirgen Hartmann (V990452)

Neue Anfrage stellen

Institution und Vorschrift Daten zur Anfrage Anliegen Zusammenfassung Ergebnis

Anfragende Person / Institution

Name Jumm= Syreyer Felle . Datentausch
Kennung VO G e

Email JUuies” oW o W e ot __tibe
Telefon

‘arschrift

® Ubermittlungsersuchen zur Durchsetzung dffentlich-rechtlicher Ansprache

(@) Ubermittlungsersuchen aus sonstigen Grunden
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Deutsche
Rentenversicherung

Anfragende Stelle | Bund

Elektronisches Ubermittlungsersuchen

Angemeldet als Jiirgen Hartmann (V990452)

Neue Anfrage stellen
Ubermittlungsersuchen zur Durchsetzung offentlich-rechtlicher Anspriiche

Institution und Vorschrift Daten zur Anfrage Anliegen Zusammenfassung Ergebnis
Daten zur Anfrage
Liegt Innen die Rentenversicherungsnummer der gesuchte Person vor? O Ja ® Nein
MNachname * Yogel
Vorname * Jgseph
Geschlecht © mannlich O weiblich
Gebhurtsdatum * 13.03.1950 [l
Gehurtsname
Gehurtsort / -land Unterfihring v

Stralke / Hausnummer

PLZ / Ort

Land aktueller Wohnsitz v
Aktenzeichen Kunde * Pflichtfeldangabe)

Felder mit (*)}-Kennzeichnung sind Pflichtfelder

14



Deutsche
Rentenversicherung

Anfragende Stelle Bund

Elektronisches Ubermittlungsersuchen

Angemeldet als Jiirgen Hartmann (V990452)

Neue Anfrage stellen
Ubermittlungsersuchen zur Durchsetzung éffentlich-rechtlicher Anspriiche

Institution und Vorschrift Daten zur Anfrage Anliegen Zusammenfassung Ergebnis

Auskunft zur gesuchten Person

Folgende Auskinfte sollen Gbermittelt werden:

derzeitiger Arbeitgeher derzeitige Anschrift Geburtsort

Prufung der rechtlichen Yoraussetzungen

1. Handelt es sich um eine
® dffentlich-rechtliche oder eine

O privatrechtliche Forderung?

2. Ist die Forderung hdéher als 500 Euro? ® Ja QO Nein
3. Handelt es sich um ein Amtshilfeersuchen gem. § 66 SGB X? ® Ja O Nein
4. Wurden vor dieser Anfrage bei der DRY alle Mdglichkeiten ausgeschdpft, die ® Ja O Nein

Informationen zur gesuchten Person anderweitig zu beschaffen?

15
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Anfragende Stelle Bund

Elektronisches Ubermittlungsersuchen

Angemeldet als Jirgen Hartmann (V990452)

Neue Anfrage stellen
Ubermittlungsersuchen zur Durchsetzung offentlich-rechtlicher Anspruche

Institution und Vorschrift Daten zur Anfrage Anliegen Zusammenfassung Ergebnis

Anfragende Person { Institution

Name J g g SEreRsiaam usch
Kennung VoS Ewems =w a

Email JUF? . e (gl PR
Telefon

Daten zur Anfrage

Nachname ‘Yogel Geburtsort / land Unterfahring /
Vorname Joseph ‘Strafe / Hausnummer

Geschlecht PLZ/ Ot

Geburtsdatum 13.03.1950 Land aktueller Wohnsitz

Geburtsname Aktenzeichen Kunde Pflichtfeldangabe

Auskunft zur gesuchten Person

- Wer ist der derzeitige Arbeitgeber?
- Welches ist der Geburtsort?

- Wie lautet die derzeitige Anschrift?

Priifung der rechtlichen Voraussetzungen
Es handelt sich um eine dffentlich-rechtliche Forderung.
Die Héhe der Forderung ist graRer als 500 Euro.

Es handelt sich um ein Amtshilfeersuchen gem. § 66 SGB X. 16
Es wurden vor dieser Anfrage bei der DRY alle Maglichkeiten ausgeschiopft, die Informationen anderweitig zu beschaffen.

Anfrage beenden Anfrage absenden



Anfragende Stelle

Ubermittlungsersuchen zur Durchsetzung offentlich-rechtlicher Anspriiche

Institution und Vorschrift Daten zur Anfrage Anliegen Zusammenfassung Ergebnis

Anfragende Person / Institution

Name L8 i e sommenwn ewms gUSsch
Kennung ~ "ismom e M

Email R = Ll Al o8 Bl N Be =n 8wy
Telefon

Daten zur Anfrage

Nachname Yogel Geburtsort / -land Unterfahring /
Vorname Joseph V Strafle / Hausnummer i

Geschlecht Pizion

. Geburtsdatum 7 13.03.1950 I Land aktueller Wohnsitz“
Geburtsname Aktenzeichen Kunde Pflichtfeldangabe

Auskunft zur gesuchten Person

- Wer ist der derzeitige Arbeitgeber?
- Welches ist der Geburtsort?

- Wie lautet die derzeitige Anschrift?

Frifung der rechtlichen Voraussetzungen

Es handelt sich um eine dffentlich-rechtliche Forderung.

Die Héhe der Forderung ist groer als 500 Euro.
Es handelt sich um ein Amtshilfeersuchen gem. § 66 SGB X.
Es wurden vor dieser Anfrage bei der DRV alle Maglichkeiten ausgeschapft, die Informationen anderweitig zu beschaffen.

Ergebnis der Anfrage - (ID: 167)

Status der Anfrage — Angefragt am:
R In Bearbeitung 29.04.2015 um 15:18
Ihre Anfrage mit der ID 167 vom 29.04.2015 um 15:19, wurde zur Bearbeitung an die D lle der Trager der Rentenversicherung iibermittelt.

Sie finden diese Anfrage in Ihrer Ubersicht.
MNach Priifung durch die Sachbearbeitung erhalten Sie eine E-Mail-Benachrichtigung.
Einen Ausdruck dieser Anfrage kinnen Sie Gber den Button ‘Anfrage ausdrucken’ erstellen.

Zuriick
Ubersicht

Anfrage Neue Anfrage
ausdrucken starten

Deutsche

Rentenversicherung

Bund
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Bearbeitung DSRV

Elektronisches Ubermittlungsersuchen

Deutsche
Rentenversicherung

Bund

Offene Anfragen

0 Datensatze sind derzeit ausgewahlt.

" ™~

& 8 o 8 ::rage § status  § Anfragedaten § smsz-Daten 8 gtn‘:lrlzgende 85 8 Teffer
2 2 2
Vogel, Joseph, 13.03.1950,
O 167 29.04.2015 "PLZ', "Ort", "Stralke", Nationaler §74a
1518 "Haus-Nr', "Geburtsname", Datentausch SGB X
"Geschlecht"
Vogel, Josef, 13.03.1950,
O 166 28.04.2015 "PLZ' "Ort", "Strale", Nationaler §74a
17:01 "Haus-Nr', "Gehurtsname”, Datentausch SGB X
"Geschlecht’
Presley, Elvis, 06.05.1930, ;
0 155 28042015 "PLZ' Ot "Strale", ?gﬁ%‘?“-sf"gs' ?taﬁs.llg?uﬁ Nationaler § 743
16:56 "Haus-Nr', "Gehurtsname”, woligar, alpals, Datentausch SGB X
"Geschlecht" 133, Super Rocknroll
presli, elvis, 06.05.1930, "PLZ", Presley, Elvis, 06.05.1930, .
O 162 13123'2015 "Or "StraRe”, "Haus-Nr", 70197, Stuttgart, Marktplatz, B'iig’rﬁiféch géga}{
? "Geburtsname”, mannlich 133, Super Rocknrall
Presley, Elvis, 06.05.1930, .
0 (g 14042015 "PLZ", Stuttgart, "Straie”, %ﬁ%‘?“‘-si‘gssgaﬁasfmg?g& Nationaler §74a
13:03 "Haus-Nr*, "Gehurtshame”, : garl, piaL, Datentausch SGB X
mannlich 133, Super Rocknroll
Umlaut, DialdgiRierung,
27.03.2015 15.02.1978, 97762, . §74a
O 149 Jos0 201003761003 Hammelburg, Bahnhotste,  Coreen 1192 gapy

55A, Umlaute
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Deutsche
Rentenversicherung

Bearbeitung DSRV

Bund

[% ID 167: Anfrage bzgl. § 74a SGB X - Ubermittlung zur Durchsetzung 6ffentlich-rechtlicher Anspriiche
Anfragende Person / Institution

Mame Jip pu v Fatentausch
Kennung Va ® M 1
Anfrage vom 200 L) - burg
E-Mail Jus s = o =

Anfragedaten zur gesuchten Person

Hachname vogel Geburtsort /-land
:Io:na:n; 777777 Joseph [ S;ra;e?ﬂ;usjiu;lr;e: | V

Geschlecht mziot

Geburtsdatum 13.03.1950 I Land akt. Wohnsitz

;e;u;s;an:e7 B | ;m;nz;i;le; K:Jn;e7 | Pflichtfeldangabe

Ergebnis der Anfrage {ID: 167)

Status der Anfrage:
In Bearbeitung

2 Treffer. Aufgrund der Anfragedaten konnte die Person nicht eindeutig ermittelt werden.

0

VSHR 14130350004 Geburtsort / -land Minchen §
Hachname StraBe / Hausnummer Theresienwiese 5
vomame  @enzuoset D Adresszusatz
i Geschlecht I mia'nlich I P7I.271 0:1 777777 80539 Minchen
Geburtsdatum 13.03.1850 i Geburtsname
bl

VSIIIi 54130350003 Geburtsort / -land
Hachname Yogel Strafe | Hausnummer Deresienwiese 554
Vorname i Adresszusatz

Geschlecht mannlich . PLZ /Ot 81675 Minchen
Geburtsdatum 13.03.1950 i Geburtsname |

age Bearbeitung Fall Freigabe Mehrfachver-
eigeben abbrechen riickstellen eigern gabeverdacht
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Deutsche
Rentenversicherung

Bund

Anfragende Stelle

Elektronisches Ubermittlungsersuchen

Meine Ubermittlungsersuchen

ie Nationaler Datentausch i s R S T T T 29.04.2015 29.04.2015
atonaietlaishiatst [ S - 15:19 15:28
166 Nationaler Datentausch MBH‘H‘ Baus-Nr, 12?3:.2015
: by, o) — el e e 28.04.2015
185 Nafionaler Datentausth - sy, e—— 16:56
: P TN P T e W W, 27.04.2015 27.04.2015
164 Nationaler Datentausch e WP R Rl L R 1631 16:31

} R ————— :
162 Nationaler Datentausch = " L Plaus i a0t
L] .

14:29
161 Nationaler Datentausch mg# i 1;23;'2015
e ] 12 o o
: e v e ey Sl sl el m(aus-Nr!, 14.04.2015 14.04.2015
160 Nationaler Datentausch CommmEgEE we mwew 1037 13:00
) Pt Sl L T TN 14.04.2015 14.04.2015
153 NationalerDatentausch . ey e m e " 1013 10:27
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Anfragende Stelle

|

Daten zur Anfrage

Nachname Yogel Geburtsort / Jand Unterfahring /

Vorname Joseph StraBe / Hausnummer
Geschlecht PLZ/ Ot

7(‘;ebunsdiatﬁrm7 I 13.03.1950 Land aktueller Wohnsitz

Geburtsname Aktenzeichen Kunde Pflichtfeldangabe

Auskunft zur gesuchten Person
- Wer ist der derzeitige Arbeitgeber?
- Welches ist der Geburtsort?

- Wie lautet die derzeitige Anschrift?

Prixfung der rechtlichen Voraussetzungen

Es handelt sich um eine dffentlich-rechtliche Forderung.

Die Hihe der Forderung ist graer als 500 Euro.

Es handelt sich um ein Amtshilfeersuchen gem. § 66 SGB X.

Es wurden vor dieser Anfrage bei der DRY alle Maglichkeiten ausgeschipft, die Informationen andenweitig zu beschaffen.

Ergebnis der Anfrage - (ID: 167)
Status der Anfrage:

* Bearbeitet von:
Team der DSRY

Bearbeitungsdatum:
29.04.2015 um 15:28

Beantwortet

Nachname, Vorname: Vogel, Joseph
Geburtsort: Unterfdhring
Derzeitige Adresse: Deresienwiese 55A
d sgu_wn
1. derzeit. Arbeitgeber: !(arl TR Getrankekeller
: e | B I‘ -

Zuriick zur Anfrage Neue Anfrage
Ubersicht ausdrucken starten

Deutsche
Rentenversicherung

Bund

21



Deutsche
' Rentenversicherung

”  Bund

Elektronische

Ubermittlungsersuchen

Schnelle Kommunikation — effizienter Workflow

Vielen Dank fur Ilhre Aufmerksamkeit!

Projektleitung: Jirgen Hartmann

DRV Bund

Datenstelle der Trager der Rentenversicherung (DSRV)
Berner Str. 1

97084 Wiirzburg

www.rvUbermittlungsersuchen.de
uebermittlungsersuchen@drv-bund.de






