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Ermöglicht als hochverfügbare Plattform den Daten-

austausch zwischen Data Consumer (DC) und Data Provider (DP)

Mehr als 500 Attribute können derzeit via dadeX an die Data 

Consumer übermittelt werden (Stand Mai 2023)

Die Daten sind über eine zentrale Schnittstelle zugänglich, 

dies erleichtert den Aufbau von neuen Verwaltungsapplikationen

Datenübermittlung erfolgt immer auf Basis rechtlicher 
Grundlagen und nur nach Freigabe des zuständigen Data 

Providers

Bildet den „National Building Block“ zum grenzüber-

schreitenden Datenaustausch laut Single Digital Gateway 

Verordnung
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Digital Austria Data Exchange (dadeX)
Was ist der „dadeX“?



Warum dadeX?
Once Only-Prinzip

Der dadeX unterstützt die Umsetzung des Once Only-
Prinzips, welches einen wesentlichen Auftrag der Politik 

darstellt und im aktuellen Regierungsprogramm verankert ist. 

Durch das Once Only-Prinzip sollen Datenmeldungen von 

Unternehmen/Bürger:innen an die Verwaltung verringert 

werden

Einmalige Kommunikation von relevanten Daten an 

Verwaltungsbehörden 

Automatische Abrufbarkeit dieser Daten bei 

unterschiedlichen Behördenwegen

Gewährleistung aller Datenschutzstandards bei 

Aufrechterhaltung höchster Datenqualität und –dichte
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500+ Attribute über
1 Schnittstelle

dadeX – Stand Mai 2023:



Use Case „Kinderbetreuung 
Beitragsförderung“ Stadt Graz
Automatische Bereitstellung von Einkommensdaten



Customer Journey

Use Case „Kinderbetreuung Beitragsförderung“ 
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Eltern stellen einen Antrag 
(Formular – persönlich/online) auf 

Kinderbetreuung und wählen bis zu 
drei Wunscheinrichtungen aus
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Persönlicher Termin zur Berechnung 
der Beiträge (ev. mögl. Förderung). 

Einkommensnachweise beider 
Eltern notwendig

3

Postalische Benachrichtigung zur 
Verrechnung der Beiträge.

P
R

O
Z

E
S

S
 –

 N
E

U

Eltern befüllen ein „intelligentes“ 
E-Government Formular.
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Benachrichtigungen erfolgen 
bevorzugt via E-Mail

 

Der persönliche Termin entfällt. Die 
Einkommensdaten werden über eine 

dadeX-Abfrage* ermittelt

*Mit Zustimmung der Erziehungsberechtigten wird das Einkommen über die Transparenzdatenbank abgefragt.
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Nutzen & Mehrwert – Projektbezogen
Use Case „Kinderbetreuung Beitragsförderung“ 

Pain Points, Prozess – ALT

Eltern müssen umfangreiche Daten u. Nachweise 
liefern

Anfälligkeit für Fälschungsversuche – keine digitale 
Datenvalidierung

Beiträge können nicht online vorberechnet werden 

Persönliche Termine

Erhöhte Durchlaufzeit (Postweg)

Hoher Personalaufwand Stadt Graz (Mai/Juni 40 MA!)

Winning Points, Prozess – NEU

Verkürzte Bearbeitungszeiten (Stadt Graz)

Register bieten valide Datenquelle

Entfall Behördenwege auch auf Bundesebene (z.B. Finanzamt)

Schnelle Antragsabwicklung für Bürger:innen und somit 
Zeitgewinn

Alleine am Projekt der Stadt Graz können dadurch mehr als 22.000 (physische) 

Behördenkontakte pro Jahr in Familienzeit umgewandelt werden!!
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Im Zuge des Projekts mit der Stadt Graz konnten erstmalig 
Einkommensdaten der Transparenzdatenbank über den dadeX 
(Register- und Systemverbund) bereitgestellt werden.



Gesamtmenge Österreich 
– Use Case basiert: 

ca. 300.000 Anträge pro Jahr 

Nutzen & Mehrwert – Österreichweit

Use Case „Kinderbetreuung Beitragsförderung“ 

*Hochrechnung. Gesamtmenge bezieht sich auf eine tatsächliche 
Validierung von Einkommensdaten im Zuge der Antragsstellung.

Potenzielle übergreifende Gesamtmenge Österreich 
– mit Relevanz zu Einkommensdaten: 

ca. 3 Mio. Anträge pro Jahr* 
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Take Aways
dadeX – Österreichs Datendrehscheibe der Verwaltung
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dadeX ist ein zentraler Baustein der österreichischen  

Umsetzung des Once Only Prinzips

dadeX ermöglicht effizientere Verwaltungsprozesse und 

spart Zeit und Kosten von Bürger:innen, Unternehmen und 

der Verwaltung

dadeX ist ist nachhaltig und rechtssicher. Es handelt sich 

um kein Pilotprojekt

dadeX steigert die prognostizierte Wirtschaftsleistung durch 

eine effizientere, behördenübergreifende Zusammenarbeit 
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